
Regulamin działania i korzystania z portalu
www.cowewro.pl

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Portal funkcjonujący pod domeną www.cowewro.pl, dostępny pod adresem

www.cowewro.pl, jest prowadzony przez Fundację „Umbrella” z siedzibą we Wrocławiu,
ul. Legnicka 65, 54-206 Wrocław, NIP 898-211-51-52, REGON 020545400, wpisaną
do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji
oraz publicznych zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI
Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000281794.

2. W ramach Portalu Użytkownik może przeglądać jego zasoby oraz dodawać informacje
o wydarzeniach.

3. Z Portalu może korzystać każdy Użytkownik.
4. Korzystanie z Portalu (przeglądanie i dodawanie treści) jest dobrowolne i bezpłatne.

II. DEFINICJE
1. Portal– serwis internetowy prowadzony przez Prowadzącego Portal, działający

pod domeną www.cowewro.pl, dostępny pod adresem www.cowewro.pl.

5. Prowadzący Portal– Fundacja „Umbrella” z siedzibą we Wrocławiu, ul. Legnicka 65,
54-206 Wrocław, NIP 898-211-51-52, REGON 020545400, wpisana do rejestru
stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz publicznych
zakładów opieki zdrowotnej Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd
Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000281794.

2. Użytkownik– każda osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych,
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, której
odrębne przepisy przyznają zdolność prawną. Użytkownikiem może być również osoba
fizyczna nie posiadająca pełnej zdolności do czynności prawnych, pod warunkiem
uzyskania zgody swojego przedstawiciela ustawowego na korzystanie z Portalu
lub działająca bez takiego przedstawiciela, o ile korzystanie z Portalu nie wykracza poza
prawne możliwości jej samodzielnego funkcjonowania w zakresie podejmowanych
czynności. Użytkownikiem może być np. grupa nieformalna, Rada Osiedla, organizacja
studencka lub placówka oświatowa, działająca przez wyznaczonego przedstawiciela.

3. Organizator – Użytkownik lub osoba upoważniona przez Użytkownika do umieszczania
treści.

4. Regulamin– niniejszy Regulamin.
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III. ZAKRES I MOC WIĄŻĄCA REGULAMINU
1. Niniejszy Regulamin określa zasady działania Portalu, w tym w szczególności:

a. ogólne zasady korzystania z Portalu,
b. prawa i obowiązki Użytkowników i Organizatorów, a także
c. prawa, obowiązki i zakres odpowiedzialności Prowadzącego Portal.

2. Prowadzący Portal nieodpłatnie udostępnia Użytkownikowi i Organizatorowi Regulamin
poprzez zamieszczenie go na stronie internetowej Portalu pod adresem www.cowewro.pl
/regulamin, a także - na żądanie Użytkownika - w taki sposób, który umożliwia
pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie treści Regulaminu za pomocą systemu
teleinformatycznego, którym posługuje się Użytkownik.

IV. POSTANOWIENIA OGÓLNE
1. Prowadzący za pośrednictwem Portalu umożliwia korzystanie z usług dodawania do

portalu www.cowewro.pl następujących treści:
a. informacji o wydarzeniach (np. warsztatach/szkoleniach, piknikach, etc.),

które mają charakter społeczny, otwarty,
b. oddolnych inicjatywach obywatelskich.

2. Portal dotyczy wydarzeń organizowanych na terenie miasta Wrocławia i nie obejmuje
informacji o prywatnych imprezach okolicznościowych, rocznicach, jubileuszach
(imieniny, urodziny, rocznice ślubu itp.), zbiórkach publicznych ograniczających się
jedynie do pozyskiwania funduszy (warunkiem umieszczenia informacji o zbiórce
publicznej jest jej powiązanie z konkretnym wydarzeniem otwartym dla mieszkańców/nek
odbywającym się na terenie Wrocławia).

IV. TECHNICZNE WARUNKI KORZYSTANIA
Z PORTALU
1. Wymagania techniczne niezbędne do korzystania z Portalu przez Użytkownika są

następujące:
a. posiadanie urządzenia umożliwiającego dostęp do sieci Internet, wyposażonego

w sprawny system operacyjny, np. Linux lub Windows, oraz
b. zainstalowanie na urządzeniu, o którym mowa w pkt a) powyżej przeglądarki

internetowej umożliwiającej wywołanie i przeglądanie na ekranie komputera
(lub innego urządzenia elektronicznego) plików hipertekstowych (HTML),
obsługującej standardy: HTML 5.3 / JavaScript (ES6) / CSS3. Przykładowe wersje
przeglądarek: FireFox 59, Chrome 66, Opera 45, Edge 18, Safari 11, przykładowe
wersje dla urządzeń mobilnych: Samsung Internet 5.2, Opera Mobile 37, Edge 14,
IOS 10.3.



V. OCHRONA PRAW AUTORSKICH I INNYCH PRAW
1. Wszelkie prawa do Portalu oraz jego wszystkich elementów (w tym w szczególności

oprogramowania, układu funkcjonalnego, elementów graficznych, baz danych i utworów
prezentowanych w ramach Portalu), z wyjątkiem treści pochodzących
od i rozpowszechnianych przez Użytkowników Portalu i Organizatorów, należą
do Prowadzącego Portal lub do podmiotów z nim współpracujących i podlegają ochronie
prawnej.

2. Korzystanie z Portalu przez Użytkowników i Organizatorów nie oznacza nabycia
jakichkolwiek praw do Portalu, ani jego poszczególnych elementów. Użytkownicy Portalu
i Organizatorzy bez zgody Prowadzącego Portal wyrażonej na piśmie pod rygorem
nieważności mogą korzystać z elementów Portalu (w tym utworów udostępnionych w
jego ramach) wyłącznie w zakresie własnego użytku osobistego (tzw. dozwolony użytek),
chyba że co innego wynika z właściwych przepisów prawa.

3. Prawa autorskie do materiałów zamieszczanych w Portalu należą do Użytkownika.
Zamieszczenie ich w Portalu nie przenosi praw na Prowadzącego poza przypadkiem
wskazanym w ust. 5. Użytkownik oświadcza i gwarantuje, że materiały zamieszczane
w Portalu nie są obarczone wadami prawnymi, w szczególności nie narusza i nie będzie
naruszać żadnych praw własności intelektualnej osób trzecich, w tym wizerunku osób
trzecich. Za zamieszczone materiały Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność.
Prowadzący portal informuje o możliwości udostępniania materiałów zamieszczanych
w Portalu w innych mediach, czy instrumentach powiązanych z Cowewro, np. Facebook,
Instagram, itp. Zdjęcia i informacje zamieszczane przez Organizatorów i Użytkowników
mogę być wykorzystane w celach promocyjnych portalu w mediach społecznościowych
i www Fundacji Wspierania Organizacji Pozarządowych Umbrella.

4. Korzystanie z Portalu przez Użytkownika w zakresie dobrowolnego przysłania treści
do publikacji lub dobrowolnego opublikowania treści w Portalu jest równoznaczne
z udzieleniem Prowadzącemu licencji niewyłącznej na polach eksploatacji wskazanych
w art. 50 ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczególności „publiczne
udostępnienie utworu w taki sposób, aby każdy miał do niego dostęp w wybranym
przez siebie czasie i miejscu”, bez ograniczeń czasowych i terytorialnych.

VI. ZASADY KORZYSTANIA Z PORTALU
1. Użytkownik zobowiązuje się korzystać z Portalu w sposób zgodny z jego przeznaczeniem

i niezakłócający jego funkcjonowania, w tym poprzez użycie określonego
oprogramowania lub urządzeń, a także w sposób zgodny z niniejszym Regulaminem,
właściwymi przepisami prawa oraz ogólnymi zasadami korzystania z Internetu
(netykietą).

2. Użytkownik publikuje treści wyłącznie na własną odpowiedzialność.
3. Użytkownik jest administratorem danych zamieszczanych przez siebie

oraz upoważnionego przez niego Organizatora.
4. Organizator ma obowiązek rejestracji w Portalu w celu korzystania z usługi

zamieszczania treści.
5. Warunkiem dokonania Rejestracji jest uprzednia akceptacja Regulaminu.
6. Rejestracja następuje przez wypełnienie formularza dostępnego na stronie

www.cowewro.pl w sekcji „Rejestracja”. Minimalne dane wymagane do prawidłowej
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Rejestracji to adres email, hasło lub adres email zalogowany za pośrednictwem portalu
społecznościowego np. Facebook, Twitter, LinkedIn. Po poprawnym wypełnieniu
formularza rejestracyjnego do Użytkownika zostanie wysłany link potwierdzający
dokonanie Rejestracji w Portalu.

7. Po kliknięciu przez Użytkownika linku aktywacyjnego znajdującego się treści nadesłanej
wiadomości, Użytkownik otrzymuje dostęp do osobistego Konta w Serwisie.

8. Użytkownik posiadający Konto może w każdej chwili je usunąć bądź dokonać
modyfikacji danych podanych w formularzu rejestracyjnym. Usunięcie konta jest
możliwe
po wygaśnięciu terminów wydarzeń dodanych przez Użytkownika.

9. Organizator posiadający Konto powinien sprawdzić, czy podane przez niego dane są
prawidłowe.

10. Prowadzący nie ponosi odpowiedzialności za podanie nieprawdziwych, niepełnych bądź
nieaktualnych danych.

11. Organizatorowi nie wolno korzystać z Kont innych Organizatorów oraz udostępniać
swojego Konta innym osobom z wyjątkiem przypadków udostępnienia Konta osobom
należycie umocowanym przez Organizatora do działania w jego imieniu.

12. Zakazuje się publikowania w ramach Portalu:
a. treści zabronionych przez przepisy prawa, w tym w szczególności treści obraźliwych,

wulgarnych, nawołujących do przemocy lub innych działań sprzecznych z prawem
lub dobrymi obyczajami, albo które naruszają dobra osobiste i inne prawa osób
trzecich (w tym o charakterze rasistowskim lub dyskryminującym),

b. treści mających na celu wyrażenie opinii na temat osób, zdarzeń lub instytucji,
których nie dotyczą publikacje zamieszczone w ramach Portalu,

c. treści tylko cytujących fragmenty tekstów zawartych w publikacjach lub innych
źródłach znajdujących się na Portalu,

d. tzw. „łańcuszków szczęścia”,
e. danych osobowych osób trzecich, ich danych teleadresowych oraz adresów e-mail,
f. treści zawierających nieprawdziwe informacje oraz
g. niezamówionej informacji handlowej (spamu) lub jakichkolwiek innych treści

o charakterze reklamowym lub promocyjnym,
h. treści informujących o prowadzonej działalności gospodarczej,
i. treści oraz materiałów chronionych prawem autorskim, do których rozpowszechniania

Użytkownik nie jest uprawniony.
j. treści o o charakterze komercyjnym, politycznym oraz wyznaniowym, a także

niezgodnych z powszechnie obowiązującym prawem,
k. treści dotyczących pomocy doraźnej, socjalnobytowej - np. nie mogą być

zamieszczane informacje, których celem samym w sobie jest doraźna pomoc.
13. Prowadzący zastrzega sobie prawo do decyzji o usunięciu lub nieopublikowaniu treści

dodanych do Portalu, w szczególności w sytuacji, gdy treść nie jest związana z tematyką
portalu, czyli ze społeczeństwem obywatelskim, działalnością stowarzyszeń i fundacji
oraz łamiąca postanowienia Regulaminu.

14. Użytkownik może usunąć dodaną przez siebie informację (ogłoszenie, szkolenie,
wydarzenie, usługę) przed upływem wskazanego terminu publikacji.

15. W przypadku zauważenia przez Użytkownika lub Organizatora nadużyć - wydarzeń
niezgodnych z Regulaminem, istnieje możliwość zgłoszenia tego Prowadzącemu Portal
poprzez przycisk "zgłoś nadużycie". Każdy taki przypadek będzie rozpatrywany
przez Prowadzącego Portal indywidualnie.



16. W przypadku naruszenia przez Użytkownika lub Organizatora zapisów niniejszego
Regulaminu, informacja o wydarzeniu, komentarz lub odpowiedź na komentarz mogą
zostać usunięte z Portalu lub ich publikacja może zostać czasowo wstrzymana,
tj. do momentu wyjaśnienia sytuacji, która skutkowała wstrzymaniem publikacji.

17. Użytkownikowi i Organizatorowi, który nagminnie nie stosuje się do zapisów niniejszego
Regulaminu może zostać zablokowana możliwość publikowania w ramach Portalu
informacji o wydarzeniach.

18. W przypadku usunięcia z Portalu informacji o wydarzeniach, lub zablokowania
możliwości dodawania przez danego Użytkownika lub Organizatora wydarzeń,
Użytkownik ten może skontaktować się z obsługą Portalu w celu wyjaśnienia swoich
działań, które skutkowały zastosowaniem środków, o których mowa powyżej, albo
uzyskać informację na ich temat. Wszelkie zgłoszenie w tej sprawie należy kierować na
adres: cowewro@fundacja-umbrella.org.pl z dokładnym opisem problemu lub sytuacji do
wyjaśnienia.

VII. ODPOWIEDZIALNOŚĆ PROWADZĄCEGO
PORTAL

1. Administrator Serwisu nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialności za treści
zamieszczane przez Użytkowników na stronach Serwisu.

2. Odpowiedzialność Prowadzącego Portal z tytułu prowadzenia Portalu jest zawarta
w odpowiednich przepisach, a niniejszego Regulaminu nie należy odczytywać jako
udzielającego dodatkowej gwarancji lub rozszerzania praw Użytkownika ponad
wymogi ustawowe. W szczególności zaś Prowadzący Portal nie ponosi
odpowiedzialności za:

a. problemy lub ograniczenia techniczne wynikłe z parametrów urządzeń,
z których korzysta Użytkownik, a które uniemożliwiają Użytkownikowi

poprawne korzystanie z Portalu i oferowanych za jego pośrednictwem usług;
b. następstwa korzystania z Serwisu i usług przez Użytkownika w sposób

sprzeczny z obowiązującym prawem, postanowieniami Regulaminu,
a także przyjętymi w tym zakresie zwyczajami;

c. zakłócenia spowodowane siłą wyższą lub niedozwoloną ingerencją osób
trzecich;

d. treści zamieszczone na stronach internetowych niebędących własnością
Użytkownika, do których hiperłącza zawarto w Serwisie;

e. utratę danych Portalu zgromadzonych w systemach informatycznych
Prowadzącego, spowodowanych awarią sprzętu, dysfunkcją sieci Internet,
utratą na skutek działania osób trzecich.

3. Prowadzący dołoży wszelkich starań, aby Serwis oraz usługi udostępnione za jego
pośrednictwem funkcjonowały w sposób ciągły, bez jakichkolwiek zakłóceń.
Prowadzący Portal zastrzega sobie prawo do zarządzania czasowych przerw
w funkcjonowaniu Portalu, w szczególności w przypadku konieczności
przeprowadzenia napraw, konserwacji, modernizacji lub rozbudowy systemów
obsługujących Portal, o czym poinformuje Użytkowników ze stosownym
wyprzedzeniem.

4. Materiały umieszczone przez Użytkownika w Portalu nie mogą być interpretowane
jako rozwiązania indywidualnych problemów, w szczególności porady prawne,
organizacyjne, medyczne lub finansowe.
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5. Prowadzący Portal nie ponosi odpowiedzialności za decyzje podjęte na podstawie
treści zamieszczonych w Serwisie oraz skutki tych decyzji.

6. Prowadzący Portal nie odpowiada za błędy lub przerwy w funkcjonowaniu Portalu
wynikłe z przyczyn od niego niezależnych, w szczególności powstałe na skutek
działań lub zaniechań Użytkowników niezgodnych z przepisami prawa, niniejszym
Regulaminem lub ogólnymi zasadami korzystania z Internetu (etykietą) lub z powodu
działania siły wyższej.

VIII. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE
1. Użytkownicy mogą składać Prowadzącemu Portal reklamacje dotyczące nieprawidłowego

funkcjonowania Portalu.
2. Reklamację składa się w formie pisemnej za pośrednictwem poczty elektronicznej

wysłanej na adres: cowewro@fundacja-umbrella.org.pl lub w formie listu poleconego
wysłanego
na adres Fundacja „Umbrella”, ul. Legnicka 65, 54-206 Wrocław.

3. Zaleca się, aby reklamacja zawierała następujące dane:
a. adres poczty elektronicznej lub adres zamieszkania/siedziby Użytkownika,

na który Użytkownik chce otrzymać odpowiedź na złożoną reklamację, oraz
b. zwięzłe podanie okoliczności uzasadniających składaną reklamację (w tym wskazanie

czego reklamacja dotyczy).
4. Prowadzący Portal zobowiązany jest rozpatrzyć reklamację, w terminie nie dłuższym niż

14 (czternaście) dni od dnia jej otrzymania. W przypadku bezskutecznego upływu
powyższego terminu uznaje się, iż Prowadzący Portal uznał reklamację w całości.

IX. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
1. Do przetwarzania danych osobowych stosuje się przepisy Rozporządzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r., w sprawie ochrony osób
fizycznych w związku z przepływem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO) oraz postanowienia
Regulaminu. Administratorem danych osobowych, zgodnie z niniejszym Rozporządzeniem
jest Prowadzący.

2. Usługodawca będzie przetwarzał następujące dane Użytkownika i Organizatora:

a. adres poczty elektronicznej;

b. imię i nazwisko;

c. numer telefonu;
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d. numer NIP.

4. Użytkownik wyraża zgodę na przechowywanie przez Prowadzącego Portal na jego
komputerze lub innym używanym przez niego urządzeniu telekomunikacyjnym plików typu
„Cookies”, niezbędnych do prawidłowego oprowadzenia Portalu przez Prowadzącego.

5. Użytkownik może wycofać zgodę, o której mowa w ust. 4 za pomocą ustawień używanej
przez niego przeglądarki internetowej lub innego oprogramowania zainstalowanego
w wykorzystywanym przez niego urządzeniu telekomunikacyjnym. Cofnięcie zgody
na przechowywanie przez prowadzącego na komputerze lub innym używanym przez niego
urządzeniu telekomunikacyjnym może powodować niemożność dalszego korzystania z
Portalu przez Użytkownika.

6. Pliki „Cookies” są wykorzystywane przez Prowadzącego Portal w zakresie niezbędnym do
działania Serwisu, jak np. przechowywanie identyfikatora sesji i zapamiętywania preferencji
Użytkownika, czy także dla zapewnienia poprawnego działania pewnych funkcjonalności
Serwisu. Nie przechowują żadnych danych osobowych Użytkownika ani haseł w postaci
jawnej.

7. Administrator danych osobowych, dba o bezpieczeństwo danych osobowych
udostępnionych przez Użytkowników, w szczególności stosuje zabezpieczenia fizyczne i
programowe danych w celu zabezpieczenia ich przed dostępem osób nieuprawnionych.

8. Prowadzący Portal nie udostępnia danych osobowych Użytkowników podmiotom trzecim
bez ich wyraźnej, dobrowolnej i świadomie wyrażonej zgody.

9. Użytkownik może żądać realizacji przysługującego mu prawa do dostępu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawa do
przenoszenia oraz prawa do wniesienia sprzeciwu.

10. W przypadku wyrażenia zgody Użytkownicy mają prawo wycofania zgody w dowolnym
momencie. Skorzystanie z prawa do wycofania zgody nie ma wpływu na przetwarzanie, które
miało miejsce do momentu wycofania zgody.

11. Dane osobowe Użytkowników nie będą przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy lub do organizacji międzynarodowych.

12. Użytkownikowi przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa
Urzędu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

13. Podanie przez Prowadzącego Portal danych osobowych wskazanych w ust 2 jest
dobrowolne i jest warunkiem korzystania z Serwisu i pozostałych usług oferowanych
Użytkownikowi przez Prowadzącego. Niepodanie danych osobowych jest równoznaczne
z niemożnością korzystania z pełnych funkcji Serwisu oraz pozostałych usług oferowanych
Użytkownikowi przez Prowadzącego.

14. Prowadzący Portal informuje, iż nie będzie wykorzystywał danych osobowych
Użytkowników do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, które opierają się wyłącznie



na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu i wywołują wobec Prowadzącego
Portal skutki prawne lub w podobny sposób istotnie na nich wpływają.

X. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
1. Niniejszy Regulamin został sporządzony w oparciu o przepisy prawa polskiego.
2. W sprawach nie uregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie mają właściwe

przepisy prawa polskiego.


